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1. De VREG heeft de problematiek van de geblokkeerde toegangspunten in eerste 

instantie opgevolgd door bilateraal overleg met Fluvius. Vervolgens werden enkele 
gezamenlijke brieven vanuit de drie gewestelijke energieregulatoren (Brugel, CWaPE 
en VREG) verstuurd naar alle Belgische distributienetbeheerders, waarin een redelijke 
termijn werd gegeven om de situatie naar een normale werking terug te brengen. De 
deadline die de gewestelijke regulatoren  gezamenlijk hadden gesteld, nl. 30 juni 
2024, werd niet gehaald. Op 30 juni 2024 waren er in het Vlaamse Gewest in totaal 
17.426 toegangspunten langer dan 10 kalenderdagen geblokkeerd en 4.018 
toegangspunten langer dan 6 maanden geblokkeerd.  
 
Daarom heeft de VREG op 10 juli 2024 de tien Vlaamse distributienetbeheerders, 
waarvoor Fluvius optreedt als werkmaatschappij, in gebreke gesteld. In die 
ingebrekestelling werd een nieuwe en laatste deadline van 30 september 2024 
vooropgesteld. Die ingebrekestelling vormde de start van een handhavingstraject 
conform artikel 13.3.1 van het Energiedecreet, waarbij o.m. twee hoorzittingen met 
Fluvius hebben plaatsgevonden.  
 
Op 1 oktober 2024 waren er in het Vlaamse Gewest in totaal 9.445 toegangspunten 
langer dan 10 kalenderdagen geblokkeerd en 3.007 toegangspunten langer dan 6 
maanden geblokkeerd.  
 
De VREG legde op 3 december 2024, aan het einde van het handhavingstraject, aan 
de tien distributienetbeheerders een administratieve geldboete en een dwangsom op 
overeenkomstig artikel 13.3.2 van het Energiedecreet. Voor de berekening van de 
administratieve geldboete en de dwangsom baseert de VREG zich op die 3.007 
toegangspunten die op 1 oktober 2024 langer dan 6 maanden geblokkeerd waren in 
de systemen van Fluvius en dochterbedrijf Atrias.   
 
Het totaalbedrag van de tien geldboetes is 120.280 euro. De dwangsom bedraagt 
voor elke distributienetbeheerder afzonderlijk 250 euro per kalenderdag. De 
dwangsom wordt opgelegd tot de dag waarop er geen toegangspunten meer 
geblokkeerd zijn van alle 3.007 langdurig geblokkeerde punten op 1 oktober 2024.  
 
De kosten van deze geldboetes en dwangsommen komen niet in de 
distributienettarieven terecht, maar worden volledig gedragen door de 
distributienetbeheerders zelf. Dat gebeurt in lijn met de Tariefmethodologie van de 
VREG.  
 

2. De VREG heeft Fluvius erop gewezen dat er structurele oplossingen moeten komen 
voor het databeheersysteem, en dat de ‘deblokkering’ van toegangspunten moet 
gebeuren in overleg met de betrokken leveranciers en netgebruikers. Ingeval 
structurele oplossingen voor het databeheersysteem uitblijven, zal de VREG in de 
toekomst bijkomende maatregelen treffen, zoals mogelijk een nieuw 
handhavingstraject.  
 

 


